В ПАО «Росгосстрах» 

Адрес: г. Санкт-Петербург, Ушаковская набережная, д. 5
от  Иванова Ивана Ивановича
Адрес: г. Санкт-Петербург, Богатырский проспект, д.10, кв.94
ПРЕТЕНЗИЯ
о выплате суммы ущерба в связи с некачественным 

ремонтом автомобиля по ОСАГО

15.07.2017г. в г. Санкт-Петербурге, на перекрестке ул. Белоостровской – ул. Кантемировской,  в 18 ч. 40 мин. произошло ДТП – водитель Петров Василий Сергеевич, управляя автомобилем Toyota Corolla, государственный номер А22*АС178, неправильно выбрал скорость движения, и совершил наезд на автомобиль Kia CeeD государственный номер М4*9КЕ178, принадлежащий мне на праве собственности.  Виновным  в указанном ДТП признан Петров Василий Сергеевич.
         Гражданская ответственность Петрова В.В. застрахована  в ООО «Росгосстрах», полис ОСАГО  ЕЕЕ1234567890.

В соответствии с ФЗ «Об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств» я обратился в ПАО «Росгосстрах» за получением страхового возмещения по договору ОСАГО. ПАО «Росгосстрах» выдало мне направление на проведение ремонта моего автомобиля в СТО «…».
После окончания ремонта было обнаружено, что автомобиль был некачественно отремонтирован. На основании экспертного заключения №201635485/2 ООО «Экспертиза» (приложенного к настоящей претензии),  ущерб, причиненный в результате некачественного ремонта составил 155 212,00 руб.  Стоимость экспертного заключения 3500,00 руб.
На основании п.1 ст. 15 Гражданского кодекса РФ: «Лицо, право которого нарушено, может требовать полного возмещения причиненных ему убытков...».

В соответствии с ФЗ «Об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств», Правил обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 07.05.2003 №263, 
ПРОШУ:
В течение 5 дней с даты получения настоящей претензии, произвести выплату ущерба, причиненного в результате некачественного ремонта моего автомобиля и расходов на проведение независимой оценки в размере 158 712,00 руб. (155 212,00 руб. (величина утраты товарной стоимости) + 3 500,00 руб. (расходы на оплату экспертизы).

В случае неудовлетворения указанных требований я буду вынужден обратиться в суд за взысканием причиненного ущерба в принудительном порядке на основании Закона РФ «О защите прав потребителей». По решению суда со страховой компании дополнительно будут взысканы неустойки, штрафы, моральный вред в мою пользу.
Приложение:

1) Заключение №01-08-2-УТС  ООО «Экспертиза» (оригинал);

2) Квитанция  об оплате экспертизы (оригинал);
_______________Иванов И.И.
                                   «___» ____________ 20__ г.
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